Ubytovaci rad platny od 1.1.2018
HOTEL Jizera***OTRADOVICE®

HOTEL%
l1zZzera

OTRADOVICEg

Hotel Garni

1) Hotel poskytuje hostlim ubytovaci a doplfikové sluzby odpovidajici dané
kategorii zafizeni.

2) Vztahy mezi poskytovatelem a hostem se fidi Obchodnimi podminkami,
které jsou k dispozici na webovych strankach a na recepci hotelu.

3) Obchodni podminky a ubytovaci fad nabyvaji platnosti dne 1.1.2018 a
pozbyvaji u¢innosti dnem vydani novych.

4) Nékteré verejné vnitini a vnéjsi prostory jsou monitorovany kamerovym
systémem. Veskeré zpracovani osobnich udaji provadime v souladu se
Zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné
nékterych zdkon(, ve znéni G¢inném od 1. ledna 2015

5) Koureni vcelém hotelu (vnitfni prostory) je zakazdno. Rovnéi tak
v oknech objektu.

6) Poskytovatel odpovida za penize a cennosti hosta v souladu s platnymi
pravnimi predpisy CR. V pfipadé potfeby bezpeéného uloZeni
dokumentd, cennosti a penéz je moznost pronajmout si bezpecnostni
schranku. Poplatek za tuto sluzbu je 200 CZK za celou dobu pobytu.

7) Pfi pfijezdu, prevzetim klice na recepci, host souhlasi s Obchodnimi
podminkami a ustanovenimi Ubytovaciho fadu a v pfipadé jejich
poruseni ma poskytovatel pravo od smlouvy o poskytnuti sluzby
odstoupit prfed uplynutim dohodnuté doby v kterékoliv denni, ¢i nocni
dobé.

8) Pri prijezdu do hotelu je host povinen predlozZit platny doklad totoZnosti
(nepovaZuje se fridi¢sky a jiné prlkazy) a uhradit pobyt, jinak nebude
ubytovan. Stejné tak, pokud cizinec odmitne vyplnit prihlaSovaci tiskopis
cizince.

9) V den pfijezdu ma host pokoj k dispozici od 14.00 hodin, v den odjezdu
oCekavame uvolnéni pokoje do 10.00 hodin, pokud neni dohodnuto
jinak.

10) V pripadé, Ze host pozaduje ubytovani pred 12.00 hodinou, bude mu
uctovana i noc predesla, pokud neni poskytovatelem potvrzeno jinak.

11) Neni-li dohodnuta pozdéjsi hodina pfijezdu, je pokoj rezervovan do
18.00 hodin.



12) Poskytovatel si vyhrazuje pravo ubytovat hosta v jiném typu pokoje, nez
mél plvodné rezervovan, ale ten se nesmi vyrazné liSit, a to zejména
vybavenim.

13) V pripadé, Ze si host preje prodlouzit svij pobyt a jeho pokoj je jiz
rezervovan, bude mu, dle moZnosti hotelu, nabidnut jiny pokoj.

14) Host mzZe pfijimat ndvstévy na svém pokoji v dobé od 9.00 do 21.00
hodin, ale po predchozim informovani persondlu hotelu a zapsani
osobnich udajl ndvstévy na recepci hotelu. V opaéném pripadé muize byt
hostu ubytovani bez nahrady ukonceno.

15) Hosté nesmi o své vili pfemistovat zarizeni, provadét jakékoliv opravy Ci
zasahy na vybaveni pokojd, hotelu a instalacich kdekoliv v objektu.
Poruchy se hlasi na recepci hotelu.

16) Host muze, zbezpecnostnich dlvodd, na pokoji pouZivat pouze
elektrické spotrebice slouzici pro jeho osobni hygienu a zafizeni mobilni
kanceldfe (holici strojek, vysousec vlasli, osobni pocitac...) Rychlovarné
konvice a rdzné ohtivace pokrm( je na pokojich zakdzano pouzivat.
V pripadé poskozeni zafizeni host plné odpovida za Skodu.

17) Z bezpecnostnich dlivodl doporucujeme neponechdavat déti do 10-ti let
bez dozoru dospélé osoby kdekoliv v objektu a okoli hotelu.

18) Majitelé domacich zvirat jsou povinni zabezpecit, aby zvife bylo na pokoji
samo pouze po nezbytné nutnou dobu (napf. snidané), majitel nesmi
zvire po objektu nechat pobihat, zvife musi byt vZdy na voditku, a to at se
jedna o vnitfni nebo venkovni prostory objektu. Venceni zvifete musi
probihat vidy mimo objekt hotelu. Na détské hristé a minigolf je vstup
zviratlim zakdzan

19) Prevzetim klice host souhlasi s Obchodnimi podminkami a ustanovenimi
Ubytovaciho rfadu a v pripadé, Ze je porusi, ma poskytovatel pravo od
smlouvy o poskytnuti sluzeb odstoupit pfed uplynutim dohodnuté doby
v kteroukoli denni ¢i nocni dobu.

Dékujeme vSem nasim hostim za ndvstévu a dodrzovani ustanovenich
Ubytovaciho radu a prejeme prijemny pobyt.



